
135514 - ইেমইল পাঠােনার মাধ�েম িবিভ� ��াডাে�র মােক�িটং করার িনিমে� অন�েদর ইেমইল আইিড সং�হ

করার প�িতসমূহ ও এর �কুম

��

আিম ই-মােক�িটং �স�ের চাকুির কির। আমার দািয়ে�র মেধ� রেয়েছ: নতুন নতুন কা�মারেদর কােছ �কা�ািনর সািভ�স�েলা �পশ

করা; অথ�াৎ ইেমইেলর মাধ�েম আমােদর পণ� ও �সবা�েলার এডভারটাইিজং করা ও মােক�িটং করা। এমন িকছু ��া�াম বানােনা

হেয়েছ �য �েলার মাধ�েম আিম �য �কান ওেয়বসাইটেক টােগ�ট কের �সটােত �রিজি�কৃত ইেমইল�েলা সং�হ করেত পাির। এই

উে�েশ� এ ধরেণর ��া�াম�েলা ব�বহার করার মেধ� �কান �কার সংশয় আেছ িক? এ ��ে� ওেয়বসাইট, �গ ও ওেয়ব

ডাইের�রী�েলার মেধ� �কান পাথ�ক� আেছ িক? �যেহতু ডাইের�রী�েলা িবিভ� �কা�ানীর ওেয়বসাইট�েলা �দশ�ন কের।

�কা�ানী�েলা তােদর ইেমইল�েলা সবার জন� �পশ কের। তাই ইেমইল�েলা সহেজ কােল� করার জন� আিম িক এই ��া�াম�েলা

ব�বহার করেত পাির? উে�খ�, এই ��া�াম�েলার মেধ� িকছু আেছ লাইেস�ধারী। �েয়াজন হেল আিম �স�েলা িকনেত পারব।

জাযাকুমু�া� খাইরা। ল�া �ে�র জন� দুঃিখত।

ি�য় উ�র

এক:

��ড মােক�িটং, �জনােরল মােক�িটং িকংবা ইেল�িনক মােক�িটং এ চাকুরী করা মূল িবধােনর িদক �থেক জােয়য। তেব যিদ এমন

�কান �কা�ানী বা ওেয়বসাইেটর পে� মােক�িটং হয় যােত হারাম পণ� ও সাম�ী রেয়েছ; �যমন গােনর ক�ােসট, িবদাত ও পাপপূণ�

বইপু�ক, িমউিজক�াল ইন�েম�, হারাম �গাশত িকংবা ন� ম�াগািজন িবি�র ওেয়বসাইটসমূহ িকংবা এ ধরেণর আমােদর শিরয়েত

িনিষ� িজিনসপ� িবি�র ওেয়বসাইট।

এ ধরেণর �বশ িকছু িজিনস, �স�েলা িবি�র �কুমসহ আমরা 107677 নং �ে�া�র�েয় উে�খ কেরিছ; �স দু’িট �দখা �যেত পাের।

দুই:

প�া�ের, িবিভ� ��াডাে�র মােক�িটং করার জন� অন�েদর ইেমইল আইিড সং�হ করার িবষয়িট ব�াখ�াসােপ�:

১। �য ওেয়বসাইট িকংবা �গ এর সােথ সংি�� ব�ি�র ইেমইলিট সরবরাহ করেছ �স ওেয়বসাইট বা �গ যিদ পূেব�ই অবিহত কের

থােক এবং এ ওেয়বসাইেটর সােথ যু� হওয়ার আেগই এ িবষেয় �ীকৃিত িনেয় থােক তাহেল ইেমইল আইিড�েলার তািলকা

মােক�িটং �কা�ানী বা ওেয়বসাইেটর কােছ িবি� করার অিধকার তার রেয়েছ; অতএব এেত �কান আপি� �নই। �স সব ওেয়বসাইট

ও �েগর সােথ আপনারা �লনেদন করেত এবং তােদর মািলকানাধীন ইেমইল�েলার তািলকা �পেত �কান অসুিবধা �নই।
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২। যিদ ওেয়বসাইট িকংবা �গ এর সােথ সংি��েদরেক এই মেম� অবিহত না কের �য, তারা ইেমইল�েলার তািলকা িবি� করার

অিধকার সংর�ণ কের তাহেল এই ওেয়বসাইট বা �েগর জন� তার অিধকৃত ইেমইল আইিড�েলা িবি� করা জােয়য হেব না।

�যেহতু এই ইেমইল�েলা তার কােছ আমানত। �সে�ে� এমন ওেয়বসাইট ও �গ�েলার সােথ �লনেদন করা আপনােদর জন�

জােয়য হেব না।

৩। �কান ওেয়বসাইট বা �েগর ইেমইল আইিড�েলার তািলকা �পেত হ�ািকং স�ওয়�ার�েলা ব�বহার করা জােয়য হেব না। �কননা

এিট অেন�র ব�ি�গত �গাপনীয়তার উপর সীমাল�ন। আবার �কউ �কউ এর �চেয় �বিশ সীমা ছািড়েয় ইেমইল�েলাই হ�ািকং কের।

৪। �য ব�ি� �কান ওেয়বসাইেট িকংবা �কান �েগ িনেজর ইেমইল আইিড �কাশ কের �বধ ��াডা�েসর মােক�িটং এর জন� তােক

ইেমইল করা জােয়য হেব। এ ধরেণর ইেমইল আইিড�েলােত �মইল পাঠােনার িনিমে� �স�েলা সং�হ করার জন� িনিদ�� �কান

��া�াম ব�বহার করা জােয়য হেব।

৫। এ ধরেণর ইেমইল আইিড�েলােত ইেমইল পাঠােনা স�� হেল �সখােন এমন অপশন থাকা বা�নীয় যােত কের �াপক এই

তািলকা �থেক িনেজর িনব�ন বািতল কের িনেত পাের এবং পুনরায় তােক �কান ইেমইল পাঠােনা না হয়। �কননা �কউ তার

ইেমইল �কাশ করার অথ� এ নয় �য, িতিন িব�াপনমূলক ইেমইল �পেত আ�হী। যখন িতিন এ ব�াপাের তার অনা�হ �কাশ

করেবন তখন তার অনা�হেক স�ান �দখােনা অিনবায� এবং পুনরায় তােক ইেমইল পাঠােনা জােয়য নয়।

আ�াহই সব��।
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