
229837 - هل يجوز لصاحب العمل أن يركب كاميرات مراقبة بدون علم الموظف؟

السؤال

هل يجوز لي كصاحب عمل أن أقوم بتركيب كاميرات المراقبة وذلك لأمرين : 1- مراقبة سير العمل وقيام
الموظفين بواجباتهم . 2- كشف حالات السرقة في حال حدوثها وحفظ المحل من الناحية الأمنية. وهل يجوز

تركيبها بدون علم الموظفين ؟

الإجابة المفصلة

يجوز لصاحب العمل أن يضع كاميرات لمراقبة عمل الموظفين تحت إدارته ، بشرط أن يكونوا على علم بوجود
الكاميرات ؛ لئلا يطلع منهم على عورة أو تصرف لا يحتشم فيه أحدهم من نفسه ، لوثوقه من اختفائه عن أعين

الناس .
نُوا ينَ آمَ ا الَّذِ هَ ا أَيُّ ضعت الكاميرات دون علمهم كان هذا عين التجسس المنهي عنه ، بنص كتاب الله ) يَ فإنْ وُ

وا ( الحجرات/ 12 . سُ سَّ لا تَجَ ثْمٌ وَ نِّ إِ ضَ الظَّ نِّ إِنَّ بَعْ نَ الظَّ ا مِ يرً ثِ وا كَ بُ نِ تَ اجْ
وبنص حديث رسول الله صلى الله عليه وسلم ) إياكم والظن فإن الظن أكذب الحديث ، ولا تحسسوا ، ولا

تجسسوا ، ولا تحاسدوا ، ولا تدابروا ، ولا تباغضوا ، وكونوا عباد الله إخوانا ( . أخرجه البخاري )5144( ، ومسلم
. )2563(

والتجسس : البحث عن عيوب الناس وعوراتهم .

والمصلحة التي تطلب من وضع الكاميرات لضبط الموظفين وحماية المنشأة من اللصوص – تحصل على وجهها
بوضع الكاميرات ، مع إعلامهم بوجودها ، وما زاد على ذلك فهو من التجسس وتتبع العورات .

قال الشيخ محمد بن صالح العثيمين – رحمه الله – :
ا من أخيه ، أو لعله "التجسس : طلب المعايب من الغير ، أي : أن الإنسان ينظر ، ويتصنت ، ويتسمع ، لعله يسمع شرًّ
عرض عن معايب الناس ، وأن لا يحرص على الاطلاع عليها … فلا ينظر سوءاً من أخيه ، والذي ينبغي للإنسان أن يُ
ينبغي للإنسان أن يتجسس ، بل يأخذ الناس على ظاهرهم ، ما لم يكن هناك قرينة تدل على خلاف ذلك الظاهر " .

انتهى من " تفسير سورة الحجرات " )ص50 ، 51( .

وإذا كان الوعيد الشديد قد جاء فيمن استمع إلى حديث قوم وهم له كارهون بأن يصب في أذنه الآنك ]الرصاص
المذاب[ ، كما جاء في صحيح البخاري )7042( ، فكيف بمن جعل جهازا يصور هذا الموظف طيلة فترة وجوده في
مقر العمل ، فيتتبع حركاته وسكناته ، ويحتفظ بهذا التسجيل ، وقد يكون الموظف خاليا ، أو مطمئنا إلى احتجابه

عن أعين الناس ، فيتصرف تصرفا ليس محرما في ذاته ، ولا مسقطا لمروءة من يصدر منه حال كونه خاليا ، أو
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بين أهله وولده ، لكنه معيب مبتذل لمن يعمله أمام الناس ، فيستغل رب العمل هذا المقطع ، ويهدد الموظف بنشره
أو التشهير به أو يبتزه به ، إلى غير ذلك من المساوئ التي هي أشد من مجرد الاستماع إلى حديث عابر بين

شخصين يكرهان استماعه .

وإذا كان صاحب العمل لا يرضى ذلك لنفسه أو لأحد من أولاده ، فعليه كذلك ألا يرضاه لغيره من الناس ، وقد قال
، رِ خِ مِ الْآ وْ الْيَ نُ بِاللهِ وَ مِ ؤْ وَ يُ هُ هُ وَ تُ يَّ نِ أْتِهِ مَ لْتَ نَّةَ ، فَ لَ الْجَ خَ دْ يُ ، وَ نِ النَّارِ حَ عَ زَ حْ زَ بَّ أَنْ يُ نْ أَحَ صلى الله عليه وسلم : )مَ

هِ ( أخرجه مسلم )1844( . لَيْ تَى إِ ؤْ بُّ أَنْ يُ حِ ي يُ لَى النَّاسِ الَّذِ أْتِ إِ لْيَ وَ

غ لنفسه التجسس على الناس وتتبع عوراتهم ، واختلق لذلك المبررات ، فهو مهدد بجزاء من جنس عمله ، ومن سوّ
لَّى ولُ اللَّهِ صَ سُ دَ رَ عِ الَ : " صَ رَ رضي الله عنهما قَ مَ نْ ابْنِ عُ بأن يتتبع الله عورته ويفضحه ، كما جاء في الحديث عَ

وا ذُ ؤْ هِ : لَا تُ لْبِ لَى قَ انُ إِ لْإِيمَ فْضِ ا لَمْ يُ انِهِ وَ لَمَ بِلِسَ نْ أَسْ رَ مَ شَ عْ ا مَ الَ : ) يَ قَ يعٍ ، فَ فِ تٍ رَ وْ نَادَى بِصَ رَ فَ بَ نْ لَّمَ الْمِ سَ هِ وَ لَيْ اللَّهُ عَ
عَ اللَّهُ بَّ تَ نْ تَ مَ تَهُ ، وَ رَ وْ عَ اللَّهُ عَ بَّ تَ لِمِ : تَ سْ يهِ الْمُ ةَ أَخِ رَ وْ عَ عَ بَّ تَ نْ تَ نَّهُ مَ إِ مْ ؛ فَ اتِهِ رَ وْ وا عَ عُ بِ تَّ لَا تَ مْ ، وَ وهُ رُ يِّ عَ لَا تُ ينَ ، وَ لِمِ سْ الْمُ

لِهِ ( . رواه الترمذي )2032( ، وصححه الألباني . حْ فِ رَ وْ ي جَ لَوْ فِ هُ ، وَ حْ ضَ فْ تَهُ يَ رَ وْ عَ

والله أعلم .
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