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286984 - Trafik kazasi hatalarinin tespiti ve onarim maliyetlerinin

hesaplanmasi isinde calismanin hukmu nedir?

Soru

Bagimsiz degerlendiriciler, oto tamir atdlyeleri ve sigorta sirketleri tarafindan kullanilan
onarim icin maliyet belirleyici programlar treten bir sirkette teknik destek gorevlisi olarak
calistyorum. Benim gorevim sadece araba bakim teknisyenleri icin arabalardaki
hatalar tespit etmeye yardimci olmaktir. Ben sigorta sirketleri veya bagimsiz
degerlendirme firmalariyla ilgilenmiyorum. Bir sigorta veya bagimsiz degerlendirme
firmasindan telefon geldiginde, onu arayan baska bir departmana ydnlendiriyorum. Bu

program, araba tamirlerinin maliyetini dogru olarak tahmin etmek icin kullanilr.

iki sey icin endiseleniyorum: Birincisi: sigorta sirketleriyle dogrudan ilgilenmedigim halde
kazancim helal mi? ikincisi: programda, teknisyenin yerel cografi bdlgelere belirlenen vergi
oranini girmelerine izin veren ve bdylece, tahminlerin dogrulugunu teyit eden ve
odeyecekleri bir vergi ayarinin olmasi, Biliyorum ki vergiler haramdir, ancak édenmesi
zorunludur. Bu vergi hanesi, sadece onarim maliyetinin net olarak belirlenmesi igin
yapimistir. Vergi 6demek icin degildir. Benim calistigim meslek haram midir? Cok
endiseliyim clinkd mesru olmayan karin tehlikesini biliyorum. Sizin sitenizde gérdigim
yazilara gore calistigim meslegin caiz oldugunu didsuntyorum, ama ¢ok fazla takintim var.
Kesin bir cevap alana kadar rahat edemem cunku Birlesik Devletler'de helal bir is bulmak
cok zordur. Ornek olarak postaci olarak calisirsam haram olan maddeleri tasimak zorunda

kalacagim, marketlerde haram yiyecek ve icecekler var.

Detayli cevap

Birincisi: Arabalarin tamiri icin gerekli masraflar bildiren programlama isinde ¢calismanin bir
sakincasl yoktur. Her ne kadar da sigorta sirketleri bu programlardan faydalansa da bu iste

sakinca yoktur. Cunku trafik hatalarinda can ve mal korumasi s6z konusudur. Bunun tzerine
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telef olan seylerin tamir veya degisimi icin masrafi tespit etmek gerekir. Bunu da ancak bilir

kisi yapar. Bu amac icin program yapmakta sakinca yoktur.

Asil olarak masraflari hatali olan kimse oder. Sayet sigorta sirketi bunu Ustlenirse zarar

goren kimsenin bunu kabul etmesinde sakinca yoktur.

Bdylece bu program, zarar goren kisinin hakkina ulasmasini saglar, bu isin hata yapan ile
sigorta sirketi arasinda ki sigorta s6zlesmesiyle alakasi yoktur. Bunun Uzerine programin

s6z konusu sozlesmenin mesru veya haram olmasiyla alakasi yoktur.

Araba tamiri bir vergi 6denmesi gerektiriyorsa, teknisyenin gerekli vergi tutarini girmesi
icin gerekli bir hane olusturmakta sakinca yoktur. Cinku vergi verilecekse hatali olan kimse

oder, bu tutar tamir tutarinin icinde sayilr.

ikincisi: sayet isiniz, arabalarda olan ariza tespiti icin teknisyene yardim eden bir program
ise bu is mubahtir. O takdirse sigorta ve vergilerle alakasi yoktur. Bu durumda da suphe ve

vesveseye aldiris etmemen gerekir.

En iyisini Allah bilir.
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